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คูมือการปฏิบัติงาน : งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
หนวยงานท่ีใหบริการ : งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

 

 

ระเบียบหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวของ (ถามี) 

   1. พระราชบัญญัติ ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.  ๒๕๕๐ 

   2. ประกาศกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เรื่อง  การกำหนดแบบรายงานความเสียหาย  แบบคำรองขอ

และใบรับคำขอตามกฎกระทรวง  กำหนดหลักเกณฑและวิธีการชดเชยความเสียหายแกผูเสียหายจากการ

บำบัดภยันตรายจากสาธารณภัย พ.ศ.  ๒๕๕๔ 

   3. กฎกระทรวง : กำหนดหลักเกณฑและวิธีการชดเชยความเสียหาย แกผูเสียหายจากการบำบัดภยันตราย

จากสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๔  

  4. ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยเงินทดรองราชการเพ่ือชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณี ฉุกเฉิน พ.ศ. 
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  5. ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยคาใชจายเพ่ือชวยเหลือประชาชนตามอานาจหนาท่ีของ องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2566 

 

ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ/ชองทางการใหบริการ 
1. บริการขอมลูผานเว็บไซต   

https://www.hua-uang.go.th/index/ 
  2. ยื่นเอกสารโดยตรง ผานเจาพนักงานปองกัน และ 

บรรเทาสาธารณภยัตามลำดับ 

ระยะเวลาเปดใหบริการ 
เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วันศุกร 
(ยกเวนวันหยุด 
ท่ีทางราชการกำหนด) ตั้งแตเวลา 08:30 - 
16:30 น. 
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1. หลักการและเหตุผล 
สาธารณภัยยังคงมีแนวโนมจะเกิดข้ึนอยางตอเนื่องและซับซอนมากข้ึนเนื่องจากความแปรปรวนของ

ภูมิอากาศโลก ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางสังคมไทยจากสังคม

ชนบทไปสูสังคมเมืองอยางรวดเร็ว ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยูในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยมากข้ึน สงผลใหความเสียหายจากสา

ธารณภัยรุนแรงมากข้ึน ท้ังภัยธรรมชาติ เชน อุทกภัย  วาตภัย ภัยแลง ภัยหนาว และภัยจากการกระทาของมนุษย 

เชน อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย  องคกรปกครองสวนทองถ่ินซ่ึงเปนหนวยงานท่ีอยูใกลชิด

ประชาชน และมีบทบาทภารกิจในการเขาไปให ความชวยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย ในลำดับแรก กอนท่ี

หนวยงานภายนอกจะเขาไปให ความชวยเหลือประกอบกับพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.

๒๕๕๐  กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีหนาท่ีในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และใหผู บริหารองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน เปนผูอำนวยการทองถ่ินในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในทองถ่ินตน จึงถือเปนภารกิจ

สำคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีจะตองเตรียมความพรอมในการปองกันสาธารณภัย และพัฒนาขีด

ความสามารถในการเผชิญเหตุและใหความชวยเหลือผูประสบภัยภายหลังจากสถานการณภัยยุติ 

 

2. วัตถุประสงค 

๑. เพ่ือใหการดำเนินงานจัดการงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

มีข้ันตอน / กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 ๒. เพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามขอกำหนด ระเบียบหลักเกณฑเก่ียวกับการจัดการงานปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยท่ีกำหนดไวอยางสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ 

๓. เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพสามารถลดความ

สูญเสียท่ีเกิดจากภัยพิบัติใหเหลือนอยท่ีสุด 

๔. เพ่ือใหประชาชนท่ีประสบภัยไดรับการชวยเหลือฟนฟูอยางท่ัวถึงและทันเวลา 

๕. เพ่ือบูรณาการระบบการสั่งการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางมีเอกภาพ 

๖. เพ่ือสรางระบบบริหารจัดการสาธารณภัยท่ีดี และสอดคลองกับวัฏจักรการเกิดภัย 

 

3. นิยามคำศัพท 

การปองกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมตางๆ ท่ีกำหนดข้ึนลวงหนา ท้ังทางดานโครงสราง 

และท่ีมิใชดานโครงสราง เพ่ือลดหรือควบคุมผลกระทบในทางลบจากสาธารณภัย 

การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการตาง ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงและลดผลกระทบทางลบ

จากสาธารณภัย และยังหมายถึงการลดและปองกันมิใหเกิดเหตุหรือลดโอกาสท่ีอาจกอใหเกิดสาธารณภัย 

การเตรียมความพรอม (Preparedness) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมท่ี ดำเนิน การลวงหนากอนเกิดสา

ธารณภัย เพ่ือเตรียมพรอมการจัดการในสถานการณฉุกเฉินใหสามารถรับมือกับผลกระทบจากสาธารณภัยไดอยางทัน

การณ และมีประสิทธิภาพ 
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   การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดตั้งองคกรและการบริหาร

จัดการดานตางๆ เพ่ือรับผิดชอบในการจัดการสถานการณฉุกเฉินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอยางยิ่งการเตรียมความ

พรอมรับมือและการฟนฟูบูรณะ 

   การฟนฟูบูรณะ (Rehabilitation) หมายถึง การฟนฟูสภาพเพ่ือทำใหสิ่งท่ีถูกตองหรือไดรับความเสียหาย

จากสาธารณภัยไดรับการชวยเหลือแกไขใหกลับคืนสูสภาพเดิมหรือดีกวาเดิมรวมท้ังใหผูประสบภัยสามารถ

ดำรงชีวิตตามสภาพปกติไดโดยเร็ว 

   หนวยงานของรัฐ หมายถึง สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และหนวยงานอ่ืนของรัฐ แตไม

หมายความรวมถึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

   องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หมายถึง องคการบริหารสวนตำบล เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด 

เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดตั้ง 

   ผูอำนวยการทองถิ่น หมายถึง นายกองคการบริหารสวนตำบล 

   ผูชวยผูอำนวยการทองถิ่น หมายถึง ปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

   เจาพนักงาน หมายถึง ผูซ่ึงไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติหนาท่ีในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในพ้ืนท่ี    

ตาง ๆ ตามพระราชบัญญัตปิองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๔๐ 

   กองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หมายถึง องคกรปฏิบัติในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

   กองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ หมายถึง องคกรปฏิบัติในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยในเขตอำเภอ และทำหนาท่ีชวยเหลือจังหวัดในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

   กองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทองถิ่นแหงพ้ืนท่ี หมายถึง องคกรปฏิบัติในการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยในเขต องคการบริหารสวนตำบล และเปนหนวยเผชิญเหตุเม่ือเกิดสาธารณภัยข้ึนในพ้ืนท่ี 

 

๔. การจัดตั้งกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๔.๑ องคกรปฏิบัต ิ

   ๔.๑.๑ กองอำนวยการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยขององคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง  ทำ

หนาท่ีเปนหนวยงานของผูอำนวยการทองถ่ิน และใหมีท่ีทำการโดยใหใชท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง  

เปนสำนักงานของผูอำนวยการทองถ่ิน มีนายกองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง เปนผูอำนวยการ และมีปลัด

องคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง เปนผูชวยผูอำนวยการ กำนัน ผูใหญบาน และภาคเอกชนในพ้ืนท่ีรวมปฏิบัติงาน

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รับผิดชอบในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตองคการบริหารสวนตำบล

หัวเมือง และเปนหนวยเผชิญเหตุเม่ือเกิดภัยพิบัติข้ึนในพ้ืนท่ี 
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   ๔.๑.๒ ภารกิจของกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

     (๑) อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบัติเก่ียวกับการดำเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

     (๒) สนับสนุนกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยซ่ึงมีพ้ืนท่ีติดตอ หรือใกลเคียง หรือเขตพ้ืนท่ีอ่ืน

เม่ือไดรับการรองขอ 

     (๓) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของในเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ รวมท้ังประสานความรวมมือกับ

ภาคเอกชนในการปฏิบัติการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกข้ันตอน 

๔.๒ โครงสรางและหนาท่ีของกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

   ๔.๒.๑ โครงสรางกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

ประกอบดวย 5 ฝาย ไดแก 

     (๑) ฝายอำนวยการ 

         ทำหนาท่ี อำนวยการ ควบคุมกำกับดูแลในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยให เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังวางระบบการติดตามติดตอสื่อสารในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

ระหวางกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ และฝายท่ีเก่ียวของให การติดตอเปนไปอยาง

รวดเร็วตอเนื่องและเชื่อถือไดตลอดเวลา 

     (๒) ฝายแผนและโครงการ 

       ทำหนาท่ี เก่ียวกับงานการวางแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาแผนงาน การพัฒนา

เก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในทุกข้ันตอน งานติดตามประเมินผลงานการฝกซอมแผนฯ งานการจัด

ฝกอบรมตาง ๆ และงานการจัดทำโครงการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

     (๓) ฝายปองกันและปฏิบัติการ 

       ทำหนาท่ี ติดตามสถานการณ รวบรวมขอมูล ประเมินสถานการณท่ีอาจเกิดข้ึนวางมาตรการตาง ๆ ในการ

ปองกันภัยมิใหเกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนแลวใหไดรับความเสียหายนอยท่ีสุด จัดระเบียบแจงเตือนภัยการชวยเหลือ

ประชาชนผูประสบภัยงานการขาวการรักษาความปลอดภัยและการปฏิบัติการจิตวิทยา 

     (๔) ฝายฟนฟูบูรณะ 

        ทำหนาท่ีสำรวจความเสียหายและความตองการดานตาง ๆ จัดทำบัญชี  ผูประสบสาธารณภัย ประสานกับ

ทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการสงเคราะหผูประสบสาธารณภัย เพ่ือใหการสงเคราะหและฟนฟูคุณภาพชีวิตท้ัง

ทางดานรางกายและจิตใจแกผูประสบสาธารณภัย พรอมท้ังดำเนินการฟนฟูบูรณะสิ่งท่ีชำรุดเสียหายใหกลับคืนสู

สภาพเดิม หรือใกลเคียงกับสภาพเดิมใหมากท่ีสุด 

     (๕) ฝายประชาสัมพันธ 

        ทำหนาท่ี เปนเจาหนาท่ีเก่ียวกับการประชาสัมพันธ เผยแพรความรูเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยและการแถลงขาวขอเท็จจริงเก่ียวกับความเสียหาย และความชวยเหลือใหแกสื่อมวลชนและประชาชนท่ัวไปได

ทราบ 
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๔.๓ การบรรจกุำลัง 

   ๔.๓.๑ ในภาวะปกติ ใชกำลังเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลหัวเมืองเปนหลัก 

๔.๓.๒ เม่ือคาดวาจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยข้ึนในพ้ืนท่ีใด ให กองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยเขาควบคุมสถานการณ ปฏิบัติหนาท่ี และเพ่ือชวยเหลือประชาชนใหพ้ืนท่ีโดยเร็ว และรายงานใหผูอำนวยการ

อำเภอทราบทันที 

 

๕. สถานท่ีตั้ง  ณ  ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง  99  หมูท่ี 10  ตำบลหัวเมือง อำเภอสอง จังหวัด

แพร   
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๖. แนวทางปฏิบัติ 

การปฏิบัติกอนเกิดสาธารณภัย 

    วัตถุประสงค 

     เพ่ือเตรียมการดานทรัพยากร ระบบการปฏิบัติการและเตรียมความพรอมไวรองรับสถานการณสาธารณภัย

ท่ีอาจเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    หลักการปฏิบัติ 

     ใหองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง และหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรท่ีจำเปนเพ่ือ

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหเหมาะสมกับผลการประเมินความเสี่ยงและความลอแหลมของพ้ืนท่ี รวมท้ัง

การวางแนวทางการปฏิบัติการใหพรอมเผชิญสาธารณภัยและดำเนินการฝกซอมตามแผนท่ีกำหนดอยางสม่ำเสมอ

เปนประจำเพ่ือใหเกิดความพรอมในทุกดานและทุกภาคสวนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

 

 

หลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัติ 

๑. การปองกันและลดผลกระทบ 

  ๑.๑ การวิเคราะหความเสี่ยงภัย 

- ประเมินความเสี่ยงภัยและความลอแหลมในเขตพ้ืนท่ี

โดยพิจารณาจากขอมูลสถิติการเกิดภัยและจากการ

วิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมตาง ๆ 

- จัดทำแผนท่ีเสี่ยงภัยแยกตามประเภทภัย 

๑.๒ การเตรียมการดานฐานขอมูลและระบบ - จัดทำฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ

สารสนเทศสาธารณภัย 

- พัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูลดานสาธารณภัยระหวาง

หนวยงานใหมีประสิทธิภาพและสามารถใชงานได

รวมกัน 

 - กระจายขอมูลดานสาธารณภัยไปยังหนวยงานท่ีมี

หนาท่ีปฏิบัติการ 

๑.๓ การสงเสริมใหความรูและสรางความ - สนับสนุนใหสื่อประชาสัมพันธทุกแขนงมีบทบาทใน

การตระหนักดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

รณรงคประชาสัมพันธเพ่ือปลูกฝงจิตสานึกดานความ

ปลอดภัยอยางตอเนื่อง 

     - เผยแพรและเสริมสรางความรูความเขาใจแก

ประชาชนเก่ียวกับความปลอดภัยในชีวิตประจำวัน 

     -พั ฒ น า รู ป แ บ บ แ ล ะ เนื้ อ ห าก า ร ร ณ ร งค

ประชาสัมพันธใหชัดเจนเขาใจงาย เหมาะสม เขาถึง

กลุมเปาหมายแตละกลุม และเปนท่ีนาสนใจ      

     - สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรเครือขายในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกภาคสวน ท้ังภาครัฐ 

ภาคเอกชน และอาสาสมัครตาง ๆ มีสวนรวมในการ

รณรงคในเรื่องความปลอดภัยอยางตอเนื่อง 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑.๔ การเตรียมการปองกันดานโครงสรางและ 

เครื่องหมายสัญญาณเตือนภัย 

 

- จัดหาพ้ืนท่ีรองรับน้ำและกักเก็บน้ำ 

- สรางอาคารหรือสถานท่ีเพ่ือเปนสถานท่ีหลบภัยสำหรับ 

  พ้ืนท่ีท่ีการหนีภัยทำไดยาก หรือไมมีพ้ืนท่ีหลบภัยท่ี 

  เหมาะสม 

- กอสราง/ปรับปรุงเสนทางเพ่ือการสงกำลังบำรุง หรือ 

  เสนทางไปสถานท่ีหลบภัยใหใชการได 

๒. การเตรียมความพรอม 

  ๒.๑ ดานการจัดระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน 

 

- จัดทำคูมือและจัดทำแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและแผน

สำรองของหนวยงาน และมีการฝกซอมแผนเปนประจำ 

  ทุกป 

- จัดเตรียมระบบการติดตอสื่อสารหลักและสื่อสารสำรอง 

- กำหนดแนวทางการประชาสัมพันธขาวสารแกประชาชน 

  และเจาหนาท่ี 

- จัดเตรียมระบบการแจงเตือนภัยและสงสัญญาณ 

  เตือนภัยใหประชาชนและเจาหนาท่ีไดรับทราบลวงหนา 

- จัดเตรียมเสนทางอพยพและจัดเตรียมสถานท่ีปลอดภัย 

  สาหรับคนและสัตวเลี้ยง 

- กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย ความสงบ 

  เรียบรอย รวมท้ังการควบคุม การจราจรและการสัญจร 

  ภายในเขตพ้ืนท่ี 

- จัดระบบการดูแลสิ่งของบริจาคและการสงเคราะห 

  ผูประสบภัย 

- จัดทำบัญชีรายชื่อคนท่ีตองชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ 

๒.๒ ดานบุคลากร 

 

- จัดเตรียมเจาหนาท่ีท่ีรบัผดิชอบงานปองกันและบรรเทา 

  สาธารณภัย และกำหนดวิธีการปฏิบัติตามหนาท่ีและ 

  ข้ันตอนตาง ๆ 

- วางระบบการพัฒนาศักยภาพและการฝกอบรมบุคลากร 

  ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- จัดทำบัญชีผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตาง ๆ หรือเจาหนาท่ี 

  จากหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของ 

- การเสริมสรางศักยภาพชุมชนดานการปองกันและ 

  บรรเทาสาธารณภัย โดยการฝกอบรบประชาชน 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

๒.๓ ดานเครื่องจักรกล ยานพาหนะ วัสดุ 

อุปกรณ เครื่องมือ  เครื่องใช และพลังงาน 

 

- จัดเตรียมเครื่องจักรกลยานพาหนะ เครื่องมือ 

  วัสดุอุปกรณท่ีจำเปนใหพรอมใชงานไดทันที 

- จัดทำบัญชีเครื่องจักรกล ยานพาหนะ เครื่องมือ วัสดุ 

  อุปกรณของหนวยงาน ภาคีเครือขายทุกภาคสวน 

- พัฒนาเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุอุปกรณดาน 

  สาธารณภัยใหทันสมัย 

- จัดหาเครื่องมือและอุปกรณท่ีจำเปนพ้ืนฐานสาหรับ 

  ชุมชน 

- จัดเตรียมระบบเตือนภัย 

- จัดหาน้ำมันเชื้อเพลิงสำรอง/แหลงพลังงานสำรอง 

๒.๔ ดานการเตรียมรับสถานการณ 

 

- จัดประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการปองกันและ 

  บรรเทาสาธารณภัย เชน สถานพยาบาล ไฟฟา ประปา 

  ผูนำชุมชน ฯลฯ 

- มอบหมายภารกิจความรับผิดชอบใหแกหนวยงานนั้น 

- กำหนดผูประสานงานท่ีสามารถติดตอไดตลอดเวลาของ 

  หนวยงาน 
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การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน 

วัตถุประสงค 

  ๑. เพ่ือดำเนินการระงับภัยท่ีเกิดข้ึนใหยุติลงโดยเร็ว หรือลดความรุนแรงของภัยท่ีเกิดข้ึน โดยการประสาน

ความรวมมือจากทุกภาคสวน 

  ๒. เพ่ือรักษาชีวิต ทรัพยสิน และสภาวะแวดลอมท่ีไดรับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติใหสูญเสียนอยท่ีสุด

หลักการปฏิบัติ 

  คณะกรรมการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย หมูบาน/ชุมชน กองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง และหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดำเนินการตามข้ันตอนและวิธีปฏิบัติ ดังนี้ 

 

๑. กรณีเม่ือเกิดสาธารณภัย ระดับหมูบาน/ชุมชน    

หลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัติ 

๑. การแจงเหตุ ประชาชน / อาสาสมัคร / คณะกรรมการฯ ฝายแจงเตือน

ภัยแจงเหตุใหประธานคณะกรรมการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยหมูบาน / ชุมชน และผูอำนวยการทองถ่ิน /  

ผู ท่ีผูอำนวยการทองถ่ินมอบหมายทราบ โดยทางวิทยุ

สื่อสาร / โทรศัพท 

        - วิทยุสื่อสาร 

        - โทรศัพทสายดวน 054 -652192  

 

๒. การระงับเหตุ คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยหมูบาน/ 

อปพร./  OTOS/ อาสาสมัครตาง ๆ เขาระงับเหตุ ตาม

แผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชน 

 

๓. การประสานหนวยงานตาง ๆ - กรณีผูบาดเจ็บใหประสานสถานพยาบาลในพ้ืนท่ี /

ขางเคียง 

        - วิทยุสื่อสาร 

        - โทรศัพทสายดวน 054 -652192  

        - กรณีเกินศักยภาพของหมูบาน / ชุมชน ในการ

ระงับภัย ใหประธานคณะกรรมการปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยหมูบาน / ชุมชน รายงานตอผูอำนวยการทองถ่ิน 

เพ่ือขอความชวยเหลือ 
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            ๒. กรณีสาธารณภยัรุนแรงเกินกวาระดับหมูบาน / ชุมชน จะควบคุมได 

หลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัติ 

๑. การจัดตั้งศูนยอำนวยการเฉพาะกิจฯ 

 

ผูอำนวยการทองถ่ินออกคำสั่งตั้งศูนยอำนวยการ 
เฉพาะกิจ 

๒. การเฝาระวัง ตดิตาม และรับแจงเหตุ ๒๔ ชั่วโมง จัดเวรเฝาระวังติดตามสถานการณ 

๓. แจงขาวเตือนภัย - แจงผูประสานงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของทราบ 

- แจงผานทางสื่อตาง ๆ 

  - ออกประชาสัมพันธเสียงตามสาย 
๔. การระงับเหตุ 

 

 

- ผูอำนวยการทองถ่ินเขาพ้ืนท่ี และตั้งศูนยบัญชาการ
เหตุการณในท่ีเกิดเหตุ เพ่ือเปนจุดสั่งการ พรอมจัด
บุคลากร เครื่องมือ เครื่องใช อุปกรณ และยานพาหนะ
ในการระงับเหต ุ

๕. การชวยเหลือผูประสบภัย - ปฏิบัติการคนหา และชวยเหลือผูประสบภัย 

- ปฐมพยาบาลผูประสบภัยท่ีเจ็บปวยเพ่ือสงไปรักษาตัว

ในโรงพยาบาลตอไป 

- จัดหาปจจัยสี่ใหแกผูประสบภัย 

- ใหการสงเคราะหผูประสบภัย 

๖. การรายงานสถานการณ จัดเตรียมเจาหนาท่ีเพ่ือรายงานสถานการณใหกอง

อำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอและ

กองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด

ทราบจนกระท่ังสถานการณภัยสิ้นสุด 

๗. การประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ กรณีตองขอรับการสนับสนุนจากกองอำนวยการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย อปท. ขางเคียง / สวนราชการ

ตาง ๆ ในพ้ืนท่ี / องคกรสาธารณกุศล ภาคเอกชน หรือ

กองอำนวยการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยระดับ

เหนือข้ึนไป 

        - วิทยุสื่อสาร 

        - โทรศัพทสายดวน 054 -652192  

๘. การอพยพ เม่ือสถานการณ เลวรายและจำเปนตองอพยพให

ดำเนินการอพยพเคลื่อนยายอยางเปนระบบ 

  

           ๓. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกวาระดับทองถิ่นจะควบคุมได 

หลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัติ 

การสงตอการควบคุมสถานการณ กรณีสถานการณรุนแรงเกินกวาศักยภาพของทองถ่ินจะ

รับสถานการณไดใหรายงานตอผูอำนวยการอำเภอเพ่ือ

สงมอบการควบคุมสถานการณตอไป 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

๑. จัดทำแผนอพยพในพ้ืนท่ีเสี่ยงจากสาธารณภัย ประชุมผูท่ีเก่ียวของ 

๒. เตรียมการเก่ียวกับการอพยพ ประชุมและสำรวจสถานท่ี 

- สถานท่ีปลอดภัยสาหรับการอพยพประชาชนและสัตว

เลี้ยง 

- เสนทางหลัก และสำรองสำหรับอพยพ 

- ปายแสดงสัญญาณเตือนภัย ปายบอกเสนทางอพยพ

ท้ังเสนทางหลักและเสนทางรอง 

- จัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ ยานพาหนะ ท่ีจำเปนตอ

การอพยพ 

- จัดลำดับความสำคัญของการอพยพ โดยจัดแบง

ประเภทของบุคคลตามลำดับความสำคัญเรงดวน 

- กำหนดจุดนัดหมายประจำชุมชนและพ้ืนท่ีรองรับการ

อพยพ 

- จัดทำคูมือการอพยพจากสาธารณภัยท่ีสั้น งายตอการ

ทำความเขาใจ ใหประชาชนไดศึกษา 

๓. จัดเตรียมสรรพกำลังหนวยปฏิบัติการฉุกเฉินหรือ

หนวยอพยพ 

ทบทวนและฝกซอมแผนอยางสม่ำเสมอ 

 

๔. จัดประชุมหรืออบรมใหความรูในการชวยเหลือ

ตัวเองเม่ืออยูในภาวะฉุกเฉิน 

ประชุมหรือฝกอบรม 

๕. ทบทวนและฝกซอมแผนระบบเตือนภัยและแผน

อพยพ  ประเมินเพ่ือใหสามารถประยุกตใชตอไป 

ฝกซอมแผนท้ังแบบปฏิบัติการบนโตะ และแบบ

ปฏิบัติการจริง 

๖. ตรวจสอบการทำงานระบบสื่อสาร - ติดตอกับผูมีวิทยุสื่อสาร / หรือผูมีโทรศัพทมือถือเพ่ือ

เขารวมในการแจงเตือนภัย 

 - ฝกซอมแผนอพยพ 

การอพยพ 

 

วัตถุประสงค 

    เพ่ือเปนการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและของรัฐ และสามารถดำเนินการ

อพยพเคลื่อนยายใหเปนไปอยางมีระบบ สามารถระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชนไปสูสถานท่ีปลอดภัยได

อยางมีประสิทธิภาพ และเพ่ือเปนการเคลื่อนยายสวนราชการมาอยูในเขตปลอดภัยและสามารถใหการบริการ

ประชาชนได 

   หลักการปฏิบัต ิ

๑. การเตรียมการอพยพ 
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๗. แจงประชาชนท่ีอาศัยและทางานในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย วา

มีความเสี่ยงตอภัยประเภทใดในหมูบาน เชน อุทกภัย 

วาตภัย  ดินโคลนถลม 

 

การประชุมหมูบาน  
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   ๒. การจัดระเบียบสถานท่ีอพยพและการรักษาความปลอดภัย 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

๑. การจัดเตรียมสถานท่ีปลอดภัย - จัดเตรียมพ้ืนท่ีใหเหมาะสมกับจำนวนผูอพยพ และสัตวเลี้ยง 

- จัดเตรียมและดูแลความสะอาดของหองน้ำ อาหาร  น้ำดื่ม 

และสิ่งแวดลอมใหถูกสุขลักษณะ 

- จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน - จัดระเบียบพ้ืนท่ี

อพยพ โดยแบงพ้ืนท่ีใหเปนสัดสวนเปนกลุมครอบครัวหรือกลุม

ชุมชน 

- จัดทำแบบฟอรมลงทะเบยีนผูอพยพ เพ่ือเปนการตรวจสอบ

จำนวนผูอพยพ 

- จัดหาสถานท่ีปลอดภัยแหงอ่ืนไวรองรับในกรณีพ้ืนท่ีไม

เพียงพอ 

๒. การรักษาความปลอดภัย จัดระเบียบเวรยามท้ังในสถานท่ีอพยพ และบานเรือนของผู

อพยพ 

 

๓. การดำเนินการอพยพขณะเกิดภัย 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

๑. เรียกประชุมกองอำนวยการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยหมูบาน  เม่ือไดรับขอมูล แจง

เตือนจากอำเภอ / หมูบาน / ขอมูลเครื่องวัด 

เรียกประชุมกองอำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

องคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

๒. เตรียมความพรอม / เตรียมพรอมระบบเตือน 

ภัย ท้ั งหมด (สัญญ าณ เตือนภั ยวิทยุสื่ อสาร 

โทรศัพท มือถือ หรือระบบเตือนภัยท่ีมีอยู ใน

ทองถ่ิน) 

เตรียมและตรวจสอบอุปกรณ 

๓ . ติ ด ต าม ส ถาน การณ จ าก ท า งราช ก าร 

สื่อมวลชนและอาสาสมัครเตือนภัยบรรเทาสา

ธารณภัย 

สั่งการในระหวางการประชุมกองอำนวยการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย  องคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

๔. ตรวจสอบขอมูลท่ีจำเปนในพนท่ีท่ีประสบภัย - บัญชีรายชื่อผูอพยพ 

- บัญชีจำนวนและชนิดของสัตวเลี้ยงท่ีจะอพยพ 

- ยานพาหนะ 

- อาหารท่ีสำรองไวสำหรับคนและสัตวเลี้ยง 

๕. ตรวจสอบระบบเครือขายการเตือนภัย ตรวจสอบสัญญาณวิทยุสื่อสาร 

๖. จัดเตรียมสถานท่ีปลอดภัยรองรับผูอพยพและ

สัตวเลี้ยง 

ประสานกับผูดูแลสถานท่ี 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

เม่ือสถานการณเลวรายและจำเปนตองอพยพ 

๑. ออกประกาศเตือนภัยเพ่ืออพยพ ฝายเฝาระวังและแจงเตือนภัยและฝายสื่อสารของ

คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยหมูบาน 

ออกประกาศเตือนภัยเพ่ืออพยพใหสัญญาณเตือนภัย

และประกาศอพยพ เชน เสียงตามสาย วิทยุหอกระจาย

ขาว โทรโขง นกหวีด หรือสัญญาณเสียง /สัญลักษณ

ตาง ๆ ท่ีกำหนดใหเปนสัญญาณเตือนภัย 

๒. สงฝายอพยพไปยังจุดนัดหมาย / จุดรวมพลเพ่ือรับผู

อพยพหรือตามบานท่ีมีผูปวย คนชรา  เด็ก และสัตวเลี้ยง 

สั่งการในระหวางการประชุมกองอำนวยการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

๓. การดูแลความปลอดภัยบานเรือนผูอพยพ จัดเวรออกตรวจตราความเรียบรอยในพ้ืนท่ีประสบภัย 

      

๔. การดำเนินการอพยพเม่ือภัยสิ้นสุดหลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

๑. ตรวจสอบพ้ืนท่ีประสบภัย สำรวจความเสียหายของพ้ืน ท่ีประสบภัย รวมท้ัง

บานเรือนของผูเสียหาย 

๒. ตรวจสอบสภาพถนนท่ีใชเปนเสนทางอพยพ ตรวจสอบสภาพถนนและยานพาหนะ 

๓. แจงแนวทางการอพยพกลับใหประชาชนได ประชุมผูเก่ียวของรับทราบ 

๔. ตรวจสอบความพรอมของประชาชนในการอพยพกลบั จัดการประชุมท่ีสถานท่ีท่ีผูอพยพพักอาศัย 

๕. ดำเนินการอพยพประชาชนกลับบานเรือน ชี้แจงในท่ีประชุมและดำเนินการอพยพประชาชนกลับ 
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การปฏิบัติหลังเกิดภัย 

 

วัตถุประสงค 

  เพ่ือใหการสงเคราะหชวยเหลือผูประสบภัยในเบื้องตนไดอยางรวดเร็ว ท่ัวถึง และตอเนื่องตลอดจนการฟนฟู

บูรณะสภาพพ้ืนท่ีท่ีประสบภัยใหกลับสูสภาพปกติโดยเร็ว 

  หลักการปฏิบัต ิ

  การฟนฟูบูรณะในเขตพ้ืน ท่ีขององคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง เปนหนาท่ีความรับผิดชอบของกอง

อำนวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง โดยการนำทรัพยากรท่ีมีอยูท้ัง

กำลังคนทรัพยสิน เครื่องมือเครื่องใชของทุกภาคสวนเขารวมในการฟนฟูบูรณะ ดังนี ้

  ๑. จัดใหมีการรักษาพยาบาลแกผูประสบภัยในเบื้องตน ถาหากผูประสบภัยมีอาการหนักใหสง 

ตอโรงพยาบาลอำเภอและจังหวัดตอไป 

๒. จัดท่ีพักอาศัยชั่วคราว และระบบสุขาภิบาลแกผูประสบภัยในกรณีท่ีตองอพยพจากพ้ืนท่ีอันตราย 

  ๓. ใหมีการประสานงานระหวางหนวยงานของรัฐ และองคกรภาคเอกชนในการสงเคราะหผูประสบภัยให

เปนไปอยางมีระบบ รวดเร็ว ท่ัวถึง และหลีกเลี่ยงความซ้ำซอนในการสงเคราะหผูประสบภัยโดยจัดทำบัญชีรายชื่อ

ผูประสบภัยไวเปนหลักฐานเพ่ือการสงเคราะหผูประสบภัย เพ่ือใหสามารถดารงชีวิตไดตามปกติ โดยเฉพาะในกรณีท่ี

ผูเปนหัวหนาครอบครัวประสบภัยจนเสียชีวิตหรือไมสามารถประกอบอาชีพตอไปได เชน การจัดหาอาชีพใหแก

บุคคลในครอบครวัเปนตน 

  ๔. ใหรื้อถอนซากปรักหักพัง และซอมแซมสิ่งสาธารณูปโภค โครงสรางพ้ืนฐาน และอาคารบานเรือนของ

ผูประสบภัย เพ่ือใหสามารถประกอบอาชีพตอไป 

๕. สำรวจความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 

  ๖. จัดทำบัญชีรายชื่อผู ประสบภัยและทรัพยสินท่ีเสียหาย พรอมท้ังออกหนังสือรับรองใหผูประสบภัย 

  ๗. ประสานหนวยงานของรัฐในการออกเอกสารราชการฉบับใหมใหแกผูประสบภัยทดแทนฉบับเดิมท่ีสูญ

หายหรือเสียหายเนื่องจากสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึน 

  ๘. ประชาสัมพันธเพ่ือเสริมสรางขวัญและกาลังใจของประชาชนใหกลับคืนสูสภาพปกติโดยเร็ว 
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๗. ชองทางการติดตอ 

๑. งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 

     หมายเลขโทรศัพท  054 – 652192    

    ๒. สานักงานองคการบรหิารสวนตำบลหัวเมือง 

     หมายเลขโทรศัพท 054 – 652192    

 

๘. ชองทางการแจงขอรองเรียน ขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ 

   กรณีผูรับบริการตองการแจงขอรองเรียน รองทุกข ขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ เก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการของเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง สามารถแจงผานชองทางตาง ๆ ดังนี ้

   ๑. ติดตอดวยตนเอง โดยผูรับบริการสามารถขอรับแบบฟอรมคารองไดท่ีเจาหนาท่ีประจำศูนย 

  ๒. จดหมาย โดยจาหนาซองถึง “นายกองคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง สานักงานองคการบริหารสวน

ตำบลหัวเมือง 99  หมูท่ี  10 ตำบลหัวเมือง อำเภอสอง  จังหวัดแพร   54120” 

   ๓. ทางโทรศัพทหมายเลข 054 – 652192  

  ๔. ทางเว็บไซต hua-muang.go.th  

   ๕. ทางเฟซบุค องคการบรหิารสวนตำบลหัวเมือง 

   ๖. ตูรับความคิดเห็นขององคการบริหารสวนตำบลหัวเมือง 
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กระบวนการ / ข้ันตอน / ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ดานการปองกันบรรเทาสาธารณภัย 

งานปองกันบรรเทาสาธารณภัย วาตภัย 

  

หมายเหตุ : ออกระงับเหตุทันทีท่ีไดรับแจง 

ออกระงับเหตุ 
 

รวบรวมขอมูลเบื้องตน 
 

รายงานผูบังคับบัญชา 
 

ใหความชวยเหลือ ตามระเบียบฯ 
 

(ภายใน 7 วัน หลังจากตรวจสอบขอเท็จจริง 
กรณีใหความชวยเหลือเพ่ิมเติม) 
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กระบวนการ / ข้ันตอน / ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ดานการปองกันบรรเทาสาธารณภัย 

งานสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 

สรุป  จำนวน ๓ ข้ันตอน รวมระยะเวลา ๑ ช่ัวโมง / ราย     

 

ยื่นคำรองพรอมเอกสาร 
 

(๑๐ นาที) 
 

พิจารณาคำรอง และรายงาน 
ผูบริหารเพ่ือรับทราบคำสั่ง 

 
( 2๕ นาที) 

 

ดำเนินการใหความชวยเหลือ 
 

( 2๕ นาที ) 

 


