
 

รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการ 

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(รอบเดือน ตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566) 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 
 

    องค์การบริหารส่วนต าบลหัวเมือง 
      อ าเภอสอง  จังหวัดแพร่ 



รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวเมือง 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้ก าหนดมาตรการ / แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรม และความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังต่อไปนี้ 

 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1. การปฏิบัติ
หน้าท่ี 

1.1 แสดงโครงสรา้ง
การปฏิบัตหิน้าท่ี
ครอบคลมุทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า 
1.2 แสดงคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานท่ี
เจ้าหน้าท่ีของ อบต.  
หัวเมือง ใช้ยึดถือปฏิบัติ
ให้เป็นมาตรฐานเดยีว  
กัน โดยมีข้อมลู
รายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน เช่น เป็น
คู่มือปฏิบัตภิารกิจใด 
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีหรือ
พนักงานต าแหน่งใด 
ก าหนดวิธีการขั้นตอน
การปฏิบัติอย่างไร เป็น
ต้น 
1.3 สร้างจิตส านึกใน
การท างานร่วมกัน 
1.4 ช้ีแจง เพื่อสรา้ง
ความเข้าใจในการ
ท างานของแต่ละส่วน
งาน 

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1.มีข้อมลูโครงสร้างการ
ปฏิบัติหน้าท่ีครอบคลมุ
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานเปิดเผยอย่าง
ชัดเจน 
2.มีคู่มือการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าท่ี ใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน โดยมีข้อมลู
รายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือ
ปฏิบัติภารกิจใด ส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีหรือพนักงาน
ต าแหน่งใด ก าหนด
วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติ
อย่างไร เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

3. จัดประชุมชี้แจง 
เสรมิสร้างจิตส านึก ใน
การท างานร่วมกัน พร้อม
ทั้งสร้างความเข้าใจในการ
ท างานของแต่ละส่วนงาน 
เมื่อวันท่ี 18 ม.ค.2566 
 

- แจ้งประชาสัมพันธ์
คู่มือการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าท่ี
หน่วยงาน บน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานเป็น
ประจ า สม่ าเสมอ 
- จัดประชุมช้ีแจง 
เสรมิสร้างจิตส านึก 
ในการท างาน
ร่วมกัน พร้อมทั้ง
สร้างความเข้าใจใน
การท างานของแต่
ละส่วนงาน เป็น
ประจ า สม่ าเสมอ 

 
 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

2. การใช้
งบประมาณ 

2.1 แสดงประกาศตามที่ 
อบต.หัวเมือง จะต้อง
ด าเนินการตาม พ.ร.บ.
การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 
2.2 แสดงประกาศผล
การจัดซื้อจดัจ้างให้
ชัดเจน โดยเป็นข้อมูล
การจัดซื้อจดัจ้างในปีท่ี 
รับการประเมิน  
2.3 แสดงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี
และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของ อบต.หัวเมือง   
2.4 เปิดโอกาสให้ทุกคน
มีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดท างบประมาณ 
2.5 ใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างคุ้มค่าและเป็นไป
ตามวัตถุประสงค ์
2.6 การใช้จ่ายงบ- 
ประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนรวมอย่างแท้จริง 

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- งานพัสดุ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. มีประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจดั
จ้างของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566  ตาม 
พ.ร.บ.การจดัซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
2. แสดงแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปี 
พ.ศ.2566 และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของ อบต.  
หัวเมือง 
3. อบต.หัวเมือง ใช้จ่าย
งบประมาณอย่างคุ้มค่าและ
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
เพื่อประโยชนส์่วนรวม
อย่างแท้จริง ดังแสดง
ตามรายงานผลการจดัซื้อ
จัดจ้าง หรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน ซึ่งได้
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

ประชาสมัพันธ์ 
รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือ
การจัดหาพสัดุ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
พร้อมท้ังแจ้งเวียน
พนักงานใน
หน่วยงานไดร้ับ
ทราบเป็นประจ า 
ซึ่งจะเป็นรายเดือน 
รายไตรมาส หรือ
ราย 6 เดือนก็ได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

3. การใช้
อ านาจ 

3.1 ก าหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการ 
พิจารณาให้คณุ ให้โทษ
ตามหลักคุณธรรม และ
ความสามารถ 
3.2 การใช้อ านาจของ
ผู้บริหารด้านการ
บริหารงานบุคคล จัดท า
รายละเอียดของต าแหน่ง
งาน และเกณฑ์การ
ประเมินผล รวมทั้งการ
เปิดรับฟังความคดิเห็น
ของผู้เกี่ยวข้องเพื่อ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 
3.3 สร้างการรับรู้ของ
เจ้าหน้าท่ีภายใน อบต.
หัวเมือง ต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังคับบัญชา 
3.4 สร้างจิตส านึกในการ
ท างานอย่างสุจริต มี
ความโปร่งใส ไม่เอื้อ
ประโยชน์พวกพ้อง 
3.5 การบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือการเลื่อน
ต าแหน่ง ต้องเป็นไปด้วย
ความโปร่งใส 
 

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1.จัดประชุมชี้แจงมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คณุ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความ 
สามารถ ช้ีแจงเกณฑ์การ
ประเมินผล รวมทั้งการ
เปิดรับฟังความคดิเห็นของ
ผู้เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน เมื่อวันท่ี 18 
ม.ค.2566 
2. สรา้งการรับรู้ต่อการใช้
อ านาจของผู้บังคับบัญชา 
และจิตส านึกในการท างาน
อย่างสุจริต มีความโปร่งใส 
ไม่เอื้อประโยชน์พวกพ้อง
ของเจ้าหน้าท่ีภายใน อบต.   
หัวเมือง โดยการประชุม
ช้ีแจงเมื่อวันท่ี 18 ม.ค.
2566  
3. จัดท ารายละเอียดของ
ต าแหน่งงาน และเกณฑ์
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 

ประชาสมัพันธ์ 
มาตรการ
บริหารงานบุคคล 
ประกาศหลักเกณฑ์
การพิจารณาให้คณุ 
ให้โทษตามหลัก
คุณธรรม และ
ความสามารถ 
ประกาศหลักเกณฑ์
การประเมินผลฯ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
พร้อมท้ังแจ้งเวียน
พนักงานใน
หน่วยงานไดร้ับ
ทราบเป็นประจ า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

4. การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

4.1 ส่งเสริมการให้
ความรู้เกี่ยวกับแนว
ปฏิบัติของหน่วยงานใน
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง  
4.2 เพิ่มการอ านวย
ความสะดวกเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงาน
ในหน่วยงาน  
4.3 เพิม่มาตรการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบ การ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
4.4 ก าหนดแนวทาง 
ขั้นตอนในขออนุญาต 
การยืมทรัพยส์ิน การใช้
ทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้อง ให้เจ้าหน้าท่ี
ใน อบต. หัวเมือง ได้รับ
ทราบและยึดถือปฏิบตั ิ
4.5 ส่งเสริมให้การใช้
ทรัพย์สินของราชการ
อย่างถกูต้องและมีความ
สะดวก ไม่ใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว 
4.6 ก ากับ ดูแล และ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าท่ี
ของ อบต.หัวเมือง มีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพื่อประโยชนส์่วนตัว 

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- เจ้าหน้าท่ีทุก
ส านัก/กอง ใน
อบต.หัวเมือง 

 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1.จัดประชุมชี้แจงแนว
ปฏิบัติของหน่วยงานในการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง เมื่อวันท่ี 18 ม.ค.
2566  
2.ก าหนดมาตรการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง แจ้งในที่
ประชุมเมื่อวันท่ี 18 ม.ค.
2566  
3. ก าหนดแนวทาง 
ขั้นตอนในขออนุญาต การ
ยืมทรัพย์สิน การใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่าง
ถูกต้อง ให้เจ้าหน้าท่ีใน 
อบต. หัวเมือง ไดร้ับทราบ
และยดึถือปฏิบัติ แจ้งในที่
ประชุมเมื่อวันท่ี 18 ม.ค.
2566  
4.จัดท าเอกสาร แผ่นพับ
เรื่องแนวปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
ประชาสมัพันธ์แก่บุคลากร
ในหน่วยงาน เมื่อวันท่ี  
24 ก.พ.2566 
 

ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
พร้อมท้ังแจ้งเวียน
พนักงานใน
หน่วยงานไดร้ับ
ทราบเป็นประจ าทุก
ไตรมาส 

 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

5. การแกไ้ข
ปัญหาการ
ทุจริต 

5.1  จัดท าแผนดา้นการ
ป้องกันการทุจริต พร้อม
ทั้งทบทวนมาตรการการ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มี 
ประสิทธิภาพ 
5.2  เฝ้าระวัง ตรวจสอบ
การทุจริต และมีการ
ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการ
ทุจริต 
5.3 ประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายใน อบต.  
หัวเมือง ต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต และน า
ผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างานให้ดี
ยิ่งข้ึน 
5.4 ผู้บริหารสูงสุดให้
ความส าคญัในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่าง
จริงจัง 
5.5 เผยแพร่ประมวล
จริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ บน
เว็บไซต์ของ อบต.      
หัวเมือง  
5.6 ส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแสหรือการร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
ภายใน อบต.หัวเมือง 
รวมทั้งตรวจสอบ และมี
การลงโทษอย่างจริงจัง 
5.7 ก ากับ ตดิตามการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
- งานวิเคราะห์
นโยบาย และ
แผน 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. มีการจัดท าแผนการ
ป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี พ.ศ. 2566  
เมื่อวันท่ี 27 ตลุาคม 
2565 
2.จัดประชุมชี้แจงแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ
ข้อร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ี เมื่อวันท่ี 18 
ม.ค.2566 
3.จัดท าเอกสาร แผ่นพับ
เรื่องแนวปฏิบัติเกีย่วกับ
การจัดการข้อร้องเรียน
การทุจริต และประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ี เมื่อ
วันท่ี 24 ก.พ.2566 
4. มีการเผยแพร่ประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ บนเว็บไซต์ของ 
อบต.หัวเมือง 
 

- ประชาสัมพันธ์ให้
พนักงานได้ทราบถึง
แนวทางปฏิบัติ 
อย่างสม่ าเสมอ หาก
มีการปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลง
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติ 
ให้ประชาสัมพันธ์ 
หรือแจ้งให้พนักงาน
ได้ทราบกันอยา่ง
ทั่วถึง 
-หมั่นทบทวน
มาตรการป้องกัน
การทุจริตใน
หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ อย่าง
สม่ าเสมอ 

 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

6.1 ปรับปรุงคณุภาพ
การปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น ไม่ปิดบัง หรือ
บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินการ หรือ
ให้บริการกับผู้มารบั
บริการ 
6.2 ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่
ประชาชนโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ 
6.3 สร้างจิตส านึกใน
การท างานอย่างสุจรติ 
มีความโปร่งใส ไมเ่อื้อ
ประโยชน์พวกพ้อง 
6.4 จดัท ามาตรฐาน
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ ระบุขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ใช้ 
6.5 ประชาสมัพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ อบต.หัวเมือง /
บอร์ดประชาสัมพันธ ์

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- เจ้าหน้าท่ีทุก
ส านัก/กอง ใน
อบต.หัวเมือง 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. จัดท าแนวทางลด
ขั้นตอนการให้บริการ
ประชาชนผู้มาติดต่อใหม้ี
ความสะดวก รวดเร็ว 
2. มีสิ่งอ านวยความ
สะดวก เมื่อผู้มารับบริการ
พร้อมกันหลายๆ คน 
3. สรา้งจิตส านึกในการ
ท างานอย่างสุจริต มคีวาม
โปร่งใส ไม่เอื้อประโยชน์
พวกพ้อง โดยชี้แจงในท่ี
ประชุม เมื่อวันท่ี 18 ม.ค.
2566 
4. จัดท ามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ ระบุขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ใช้ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ 
อบต.หัวเมือง 
 

ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
พร้อมท้ังทบทวน
แนวทางการ
ให้บริการประชาชน
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อ
ความสะดวก 
รวดเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

7.ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

7.1 เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารจะต้อง
ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 
7.2 มีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้
รับทราบอย่างชัดเจน 
7.3 เผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานในเรื่อง
ต่างๆต่อสาธารณชน
ผ่านเว็บไซต์ อบต.หัว
เมือง  สามารถเข้าถึง
ง่าย และไม่ซับซ้อน 
7.4 มีช่องทางแสดง
ความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ การตอบข้อ
ซักถาม สามารถ
สื่อสารผ่านระบบ
ออนไลน ์
7.5 มีช่องทางให้แจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียน 
กรณีพบการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ี
หน่วยงาน 
 

-คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- เจ้าหน้าท่ีทุก
ส านัก/กอง ใน
อบต.หัวเมือง 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้องครบถ้วน 
และเป็นปจัจุบัน บน
เว็บไซต์ของอบต.หัวเมือง 
และบนเพจ Facebook 
อบต.หัวเมือง  
2. มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบ
อย่างชัดเจนทั้งบนเว็บไซต์ 
และบอรด์ประชาสัมพันธ์ 
ประชาชนเข้าถึงง่าย 
และไม่ซับซ้อน 
3. มีช่องทางแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบตัิงาน
หรือการให้บริการ การ
ตอบข้อซักถาม สามารถ
สื่อสารผ่านระบบออนไลน ์
Messenger live chat 
4. มีช่องทางให้แจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียน กรณีพบ
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
หน่วยงานบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

พนักงานทุกคนต้อง
เปิดเว็บไซต์ของ 
อบต.หัวเมืองทุกวัน 
เพื่อสามารถเข้า
ตอบข้อซักถามผ่าน
ระบบ Messenger 
live chat หรือการ
ที่ประชาชนกรอก
ค าร้องขอรับบริการ 
สามารถให้บริการ
ได้อย่างทันท่วงที  

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

8. การ
ปรับปรุงการ
ท างาน 

8.1 ปรับปรุงคณุภาพ
การปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น ไม่ปิดบัง หรือ
บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินการ หรือ
ให้บริการกับผู้มารบั
บริการ 
8.2 ปรับปรุงวิธีการ 
และขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น น า
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
ด าเนินงาน หรือ
ให้บริการ เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน 
8.3 พนักงานเจ้าหน้าท่ี
ต้องให้ความส าคญักับ
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
สามารถตอบข้อ
ซักถาม/การขอรับ
บริการได้อย่างทันท่วงที 
8.4 แสดงวิธีการ 
ขั้นตอนการปฏิบตัิหรือ
การให้บริการ บน
เว็บไซต์ของ อบต.หัว
เมือง อย่างชัดเจน 
8.5 เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามรี่วม
ในการด าเนินการ ร่วม
แลกเปลีย่นความ
คิดเห็นให้เพิ่มมากขึ้น 
8.6 พัฒนาการ
ให้บริการผ่านระบบ
ออนไลน์ให้สะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

-คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- เจ้าหน้าท่ีทุก
ส านัก/กอง ใน
อบต.หัวเมือง 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการของหน่วยงาน 
หรือให้บริการกับผู้มารับ
บริการ ตดิให้เห็นได้อย่าง
ชัดเจน 
2. มีการน าเทคโนโลยมีา
ใช้ในการด าเนินงาน หรือ
ให้บริการ เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
เช่น มีเครื่องอ่านบัตร
ประจ าตัวประชาชน ไม่
เรียกเก็บส าเนาบตัร
ประจ าตัวประชาชน หรือ
ส าเนาทะเบียนบ้าน 
3. มีช่องทางแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบตัิงาน
หรือการให้บริการ การ
ตอบข้อซักถาม สามารถ
สื่อสารผ่านระบบออนไลน ์
Messenger live chat 
4. มีการปรับลดขั้นตอน
การท างานลง เพื่อความ
สะดวกรวดเร็วแก่
ประชาชนผู้มารับบริการ
ประกาศแจ้งบนเว็บไซต์ 
อบต.หัวเมือง 
5. มีระบบจองคิวเข้ารับ
บริการผ่านระบบออนไลน์
บนเว็บไซต์ อบต.หัวเมือง 
6. มีระบบกรอกข้อมลูท า
ค าร้องขอรับบริการผ่าน
ระบบออนไลน์บนเว็บไซต์ 
อบต.หัวเมือง 
 
 

พนักงานทุกคนควร
มีความกระตือรือร้น
ในการให้บริการผู้
มารับบริการด้วย
ความรวดเร็ว ไม่
เลือกปฏิบตั ิ

 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

9. การ
เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร 

9.1  มีการเปดิเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอน 
ระยะเวลา และผู้รับผิด-
ชอบในการให้บริการ
อย่างชัดเจน 
9.2  มีการเปดิเผย
ข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
- แผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
หรือจัดหาพสัด ุ
  - กระบวนการ
เบิกจ่ายงบประมาณโดย
เปิดเผย และพร้อมรบั
การตรวจสอบจากทุก
ภาคส่วน 
  - การจัดท ารายงาน
ผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่าง
สม่ าเสมอ 
9.3 สร้างความรู้ ความ
ตระหนักเกี่ยวกับการ
เปิดเผยข้อมูลตาม
หลักเกณฑ์แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) 
9.4 ข้อมลูที่ต้อง
เปิดเผยผา่นเว็บไซต์ 
อบต.หัวเมือง ต้องเป็น
ข้อมูลปัจจุบัน แสดงถึง
ความโปร่งใสในการ
บริหารงาน และการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

-คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
- งานพัสดุ  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. มีการประชาสัมพันธ์
แสดงข้อมูลข่าวสารต่างๆ
ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานตามอ านาจ
หน้าท่ีของ อบต.หัวเมือง 
ที่ด าเนินการในปี พ.ศ.
2566 บนเว็บไซต์ อบต.
หัวเมือง 
2. แสดงรายละเอียดของ
แผนด าเนินการใช้
งบประมาณประจ าปี พ.ศ.
2566 รวมถึงรายงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2565 บน
เว็บไซต์ อบต.หัวเมือง 
3. แสดงรายละเอียดการ
ใช้งบประมาณประจ าปี 
พ.ศ.2566 รอบ 6 เดือน 
บนเว็บไซต์ อบต.หัวเมือง 
4.แสดงคู่มือการให้ 
บริการคูม่ือการปฏิบตัิงาน 
รวมถึงข้อมูลสถติิการ
ให้บริการเผยแพร่ บน
เว็บไซต์ อบต.หัวเมือง 
โดยเปดิเผย 
5. แสดงประกาศต่างๆ
เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้าง 
แผนการจดัซื้อจัดจา้ง 
รวมถึงรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างปี พ.ศ.
2565 และปี พ.ศ.
2566 รอบ 6 เดือน  
 

ประชาสมัพันธ์ 
รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือ
การจัดหาพสัดุ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
พร้อมท้ังแจ้งเวียน
พนักงานใน
หน่วยงานไดร้ับ
ทราบเป็นประจ า 
ซึ่งจะเป็นรายเดือน 
รายไตรมาส หรือ
ราย 6 เดือนก็ได ้

 
 
 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

10.การป้องกัน 
การทุจริต 

10.1 จัดท ามาตรการ 
ส่งเสริมด้านคุณธรรม
ความโปร่งใส และ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
10.2 จัดท าแผนปฏิบตัิ
การป้องกันการทุจริต
และแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจดัการข้อ
ร้องเรียนกรณีเกดิการ
ทุจริต และประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ี 
10.3 แสดงนโยบาย
ผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ี 
โดยการประกาศ
เจตนารมณ์ No Gift 
Policy เพื่อประกาศให้
เจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกคน 
ในอบต.หัวเมือง ไมร่ับ
ของขวัญ และของก านัล
ทุกชนิด 
10.4 แสดงกิจกรรมท่ี
แสดงถึงการจัดการความ
เสี่ยงในกรณีที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจรติ และ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
10.5 สร้างความรู้ ความ
ตระหนักเกี่ยวกับ
มาตรการเสริมสรา้ง
มาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 
 

- คณะกรรมการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลหัวเมือง 
- งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
- งานวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 
- งานตรวจสอบ
ภายใน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. มีการจัดท าแผนการ
ป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี พ.ศ. 2566  
เมื่อวันท่ี 27 ตลุาคม 
2565 
2.จัดประชุมชี้แจงแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ
ข้อร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ี เมื่อวันท่ี 18 
ม.ค.2566 
3.จัดท าเอกสาร แผ่นพับ
เรื่องแนวปฏิบัติเกีย่วกับ
การจัดการข้อร้องเรียน
การทุจริต และประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ี เมื่อ
วันท่ี 24 ก.พ.2566 
4. ประกาศเจตนารมณ์ 
No Gift Policy โดย
ผู้บริหารเพื่อประกาศให้
เจ้าหน้าท่ีของทุกคน ใน
อบต.หัวเมือง ไมร่ับ
ของขวัญ และของก านัล
ทุกชนิด เมื่อวันท่ี 6 ม.ค. 
2566 เผยแพร่บน
เว็บไซต์ อบต.หัวเมือง 
5. มีการเผยแพร่ประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ บนเว็บไซต์ของ 
อบต.หัวเมือง 
6. แสดงการด าเนิน
กิจกรรมเพื่อปลุกจิตส านึก
หรือสรา้งวัฒนธรรมให้
เจ้าหน้าท่ีในการปฏิเสธ
การรับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

- ประชาสัมพันธ์ให้
พนักงานได้ทราบถึง
แนวทางปฏิบัติ 
อย่างสม่ าเสมอ หาก
มีการปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลง
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติ 
ให้ประชาสัมพันธ์ 
หรือแจ้งให้พนักงาน
ได้ทราบกันอยา่ง
ทั่วถึง 
-หมั่นทบทวน
มาตรการป้องกัน
การทุจริตใน
หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ อย่าง
สม่ าเสมอ 
-จัดกิจกรรมเพื่อ
ปลุกจิตส านึกหรือ
สร้างวัฒนธรรมให้
เจ้าหน้าท่ีในการ
ปฏิเสธการรับ
ของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี 
อย่างสม่ าเสมอ 

 



 
มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

10.การป้องกัน 
การทุจริต(ต่อ) 

10.6 เมื่อรับเรื่อง
ร้องเรียน ต้องติดตาม
ผลการร้องเรยีน และ
สร้างความมั่นใจในการ
จัดการการทุจริต 
ตลอดจนปกป้อง
ผู้กระท าการร้องเรียน  
10.7 แสดงนโยบาย
ผู้บริหารสูงสุด โดย
เจ้าหน้าท่ี อบต.หัวเมือง 
ทุกคนจะต้องไมม่ีการ
รับของขวัญ ของก านัล
ทุกชนิด เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
10.8 เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าท่ี อบต.หัวเมือง 
มีทัศนคติ ค่านิยมใน
การปฏิบัติงานอยา่ง
ซื่อสัตยส์ุจรติ มี
จิตส านึกท่ีดี รับผดิชอบ
ต่อหน้าท่ี ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
10.9 ประกาศ
ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ 
10.10 ก ากับ ติดตาม
การปฏิบัตติาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 

  7. แสดงแผนปฏิบตัิการ
ป้องกันการทุจริต รายงาน
ผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 2565 
และรายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 
2566 รอบ 6 เดือน
เผยแพร่บนเว็บไซต์ อบต.
หัวเมือง 
 

 

 
 
 
 
 



 
ปัญหา และอุปสรรค 

- ไม่มี 
 
ข้อเสนอแนะ / แนวทางแก้ไข 
 คณะกรรมการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวเมือง ต้อง
มีการทบทวนมาตรการ / แนวทางปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ พร้อมทั้งแจ้งเวียนหรือประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการ 
พนักงานเจ้าหน้าที่ในองค์กรได้ทราบอย่างสม่ าเสมอ หากมีการปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ 
ให้มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลหัวเมืองในด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  
 
 
 
     (ลงชื่อ)    ผู้รายงาน 
             (นางสาวนวรัตน์    โปธาตุ) 
          นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
 
 
 
     (ลงชื่อ)    ผู้ตรวจสอบ 
             (นายจิรายุทธ์   หงษ์สิบเจ็ด) 
               หัวหน้าส านักปลัด 
 
 
 
     (ลงชื่อ) ว่าที่ ร.ต.   ผู้ตรวจสอบ 
                   (ปนาท    ตนาวรรณ์) 
          ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหัวเมือง 
 
 
           ทราบ 
 

 
     (ลงชื่อ)     
                   (นายสมพล   พุ่มพวง) 
          นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหัวเมือง 
 


